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ISTANBUL ODEME VE ELEKTRONIK PARA ANONIM SIRKETI
VERI SORUMLUSUNA BASVURU FORMU

GENEL ACIKLAMALAR

6698 sayill Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“"KVKK'’) 11. maddesi
kapsaminda herkes, veri sorumlusu sifatiyla Istanbul Odeme Ve Elektronik Para
Anonim Sirketi'ne (“Sirket”) asadida belirtilen hususlarda basvuruda bulunma
hakkina sahiptir:

a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

d) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Ggincu kisileri bilme

e) Kisisel verilerin eksik veya vyanlis islenmis olmasi halinde bunlarin
dizeltilmesini isteme,

f) KVKK'nin 7. maddesi uyarinca, KVKK ve ilgili diger kanun hikimlerine
uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler resen veya ilgili kisinin talebi Gzerine
ongorilen sartlar cercevesinde Kkisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

g) (e). ve (f). bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi
dgunci kisilere bildirilmesini isteme,

h) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya cikmasina itiraz etme,

i) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi
halinde zararin giderilmesini talep etme.

Basvuruya Iliskin Kisisel Verilerin Islenmesi

Veri Sorumlusuna Basvuru Formu ile basvurucunun kimliginin tespiti ve
basvurunun ydnetilmesi amaciyla sinirli ve baglantili olarak kisisel veri (ad, soyad,
T.C. kimlik numarasi, pasaport numarasi, telefon numarasi, e-posta, faks
numarasli, adres, imza, gerekmesi halinde nifus clizdani, pasaport veya suricl
belgesi sureti) islenmektedir. S6z konusu kisisel veriler, gerektigi takdirde basvuru
talebinin niteligine goére vyalnizca ilgili birimler/kisiler ve kanunlarca yetkili
kurum/kuruluslar ile paylasilabilmektedir.

Basvuru Yontemi, Basvurunun Yapilacagi Adres ve Basvuru Gonderiminde
Belirtilecek Bilgiyi Gosterir Tablo

Basvurunun Yapilacagi | Basvuru Konu

Basvuru Yontemi Adres Bashigi

Elden basvuru (Basvuru
sahibinin bizzat
basvurmasi halinde
kimligini  tevsik edici | Esentepe Mah. Biiyiikdere
belgenin, vekaleten | Cad. No: 173 1.Levent
basvuru yvapiimas: |Plaza A Blok Kat:10
durumunda noter | Sisli/Istanbul

tasdikli vekaletnamenin
hazirda bulundurulmasi
gerekmektedir.)

Zarfin Uzerine "Kisisel
Verilerin Korunmasi
Kanunu Kapsaminda
Bilgi Talebi”
yazilacaktir.
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Noter veya iadeli Esentepe Mah. Bilyukdere "l";?lilsgjt VZfi;zpis
Y Cad. No: 173 1.Levent| . 7

taahhatla _ posta Plaza A Blok Kat:10 Korunmasi Kanu_nul
vasitasiyla tebligat sisli/Istanbul Kapsaminda Bilgi
s Talebi” yazilacaktir.

Elektronik postanin
konu kismina “Kisisel

E-imza/Mobil Imza kvkk@ist-pay.com Verilerin Korunmasi
Aracilidiyla e-posta * Kanunu  Kapsaminda
Bilgi Talebi”
yazilacaktir.
Elektronik postanin
Kayith Elektronik Posta konu kismina “Kisisel
(KEP) adresi araciligiyla | jstanbulodeme®@hs01.kep. | Verilerin  Korunmasi
basvuru tr Kanunu Kapsaminda
Bilgi Talebi”
yazilacaktir.

Sistemlerimizde kayitl
e-posta adresi (E-posta
adresinizin daha
Oncesinde kvkk@ist-pay.com
sistemlerimizde

kimliginiz ile eslesmis
olmasi gerekmektedir.)

Elektronik postanin
konu kismina “Kisisel
Verilerin Korunmasi
Kanunu Kapsaminda
Bilgi Talebi”
yazilacaktir.

Ist-Pay’e iletilmis olan basvurulariniz Kanun’un 13. maddesinin 2. fikrasi geregince,
talebin niteligine gére, talebinizin Ist-Pay’e ulastii tarihten itibaren “en kisa siirede
ve en geg 30 (otuz) gilin icerisinde” yanitlanacaktir. Sirket’in vermis oldugu yanitlar
yine Kanun‘un 13. maddesi geregince tarafiniza yazili veya elektronik ortam
Uzerinden ulastinlacaktir.

Basvurunuzun ek bir maliyet gerektirmesi durumunda, Kisisel Verileri Koruma
Kurulu tarafindan cikarilan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslarn Hakkinda
Teblig ile belirlenen (creti édemeniz gerekecektir. Basvurunuza yazili cevap
verilmesi halinde ilk 10 (on) sayfaya kadar Ucret alinmayacak, 10 (on) sayfanin
Uzerindeki her sayfa igin 1 TL islem ucreti alinacaktir. Basvurunuza verilecek
cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde ise, kayit
ortaminin maliyeti kadar Ucret tarafiniza yansitilacaktir.

Ist-Pay’in basvuru usullerine iliskin Kurul karar veya ileride cikarilacak yasal
dizenlemelere yonelik degisiklik yapma hakki saklidir. Kisisel Verileri Koruma
Kurulu/Kurumu tarafindan baskaca basvuru ydntemi belirlenerek duyurusu
yapilirsa, bu yéntemlerle ilgili duyurular Ist-Pay’e ait internet sitesi lzerinden
yapilacaktir.

Isbu form, Ist-Pay ile olan iliskinizi tespit ederek, varsa, Sirket tarafindan islenen
kisisel verilerinizi eksiksiz olarak belirleyerek, basvurunuza dodru ve kanuni
stresinde cevap verilebilmesi icin tanzim edilmistir. Hukuka aykiri ve haksiz sekilde
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veri paylasimindan kaynaklanabilecek hukuki risklerin bertaraf edilmesi ve 6zellikle
kisisel verilerinizin glvenliginin saglanmasi amaciyla, kimlik ve yetki tespiti icin
Ist-Pay tarafindan ek evrak ve malumat (nifus ciizdani, pasaport veya siiriici
belgesi sureti vb.) talep etme hakki sakl tutulmaktadir.

Form kapsaminda iletmis oldugunuz taleplerinize iliskin bilgilerin dogru ve giincel
olmamasi ya da yetkisiz bir basvuru yapilmasi halinde Ist-Pay, séz konusu yanlis
bilgi ya da yetkisiz basvurudan kaynakli taleplerden dolayr mesuliyet kabul
etmemektedir.

Litfen KVKK Kapsamindaki Talebinizi Belirtiniz

Talep Talep Konusu Kanuni Secgiminiz

No Dayanak (Liitfen Hlgili
Bolumad
Isaretleyiniz)

Sirketinizin hakkimda kisisel | KVKK m. 11/1-
1 veri isleyip islemedigini | a
6grenmek istiyorum.

2 Eder sirketiniz hakkimda | KVKK m. 11/1-
kisisel veri igliyor ise bu veri | b

isleme faaliyetlerine iliskin
bilgi talep ediyorum.

3 Edger Sirketiniz hakkimda | KVKK m. 11/1-
kisisel veri isliyorsa bunlarin | ¢

islenme amacini ve islenme
amacina uygun kullanilip

kullanmadigini 6grenmek
istiyorum.
4 Eger kisisel verilerim | KVKK m. 11/1-

yurticinde veya yurtdisinda | ¢
dclncl kisilere aktariliyorsa,
bu Ucglnct kisileri bilmek
istiyorum.

5 Kisisel verilerimin eksik veya | KVKK m. 11/1-
yanlis islendigi dislintyorum | d
ve bunlarin duzeltilmesini

istiyorum.
6 Kisisel verilerimin kanun ve | KVKK m. 11/1-
ilgili diger kanun | e

hikUimlerine uygun olarak
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islenmis olmasina ragmen,

islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalktigini
distnidyorum ve bu

cercevede kisisel verilerimin;

a) Silinmesini
b) Yok edilmesini

Istiyorum.

(Latfen seceneklerden
belirtiniz)

Eksik ve vyanlis islendigini
distindigim kisisel
verilerimin (5 Numarali
Talep) aktanldigi Gglncl
kisiler nezdinde de
duzeltilmesini istiyorum.

KVKK m. 11/1-
f

Kisisel verilerimin kanun ve
ilgili diger kanun
hikimlerine uygun olarak
islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalktigini
disindyorum (6 Numaral
Talep) ve bu c¢ercevede
kisisel verilerimin aktarildigi
dglncu kisiler nezdinde de;

a) Silinmesini
b) Yok Edilmesini

Istiyorum.

(Latfen Seceneklerden
Belirtiniz)

KVKK m. 11/1-
f

Sirketiniz tarafindan islenen
kisisel verilerimin
munhasiran otomatik
sistemler vasitasiyla analiz
edildigini ve bu analiz
neticesinde sahsim aleyhine
bir sonug dogdugunu
distindyorum. Bu sonuca
itiraz ediyorum.

KVKK m. 11/1-
g
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10 Kisisel verilerimin kanuna | KVKK m. 11/1-
aykiri islenmesi nedeniyle | g

zarara ugradim. Bu zararin
tazmini talep ediyorum.

A. Basvuru Sahibine Ait Iletisim Bilgileri

Ad - Soyad

T.C. Kimlik
Numarasi/Pasaport
Numarasi

Telefon Numarasi
E-posta Adresi

Faks Numarasi

Tebligata esas
yerlesim yeri veya
isyeri adresi:

B. Basvuru Sahibinin Sirket ile Olan 1liskisi

O Mdisteri O Is Ortad / Temsilci
O Calisan Adayi O  Uclinct Taraf Firma Calisani
O Eski Calisan O DIGER:

Kisisel verilerinizin Sirket tarafindan islenmesi sonucunu doguran siirec (Iletisim
Formu, E-Bdllten slrecleri vb.) (Belirtiimesi zorunlu olmamakla birlikte,
belirtmeniz  halinde basvurunuz daha hizli  sonuglandirilabilecektir.):

***Fski calisansaniz | ***Calisan xx*x(ciincii taraf firma
liitfen doldurunuz: adayiysaniz liitfen | calisani iseniz  liitfen
doldurunuz: doldurunuz
Cahstiginiz yillar:............. .
.................................... is basvuru | Calistiginiz firma unvani: .......
tarihiniz:...e |
Cahstiginiz birim ..ot | e,
........................................... Calistiginiz  pozisyon:............
Is basvurusunun
yapilis sekli:




.......................................................................... .Yukarida belirttigim talepler
dogrultusunda, Sirket’inize yapmis oldugum basvurumun Kanun'un
13.maddesi uyarinca degerlendirilerek tarafima bilgi verilmesini rica
ederim.

D. Basvurunuza Verilecek Yanitin Tarafiniza Bildirilmesi Icin Secilecek

Yontem

Adresime posta yoluyla génderilmesini istiyorum

E-posta adresime gonderilmesini istiyorum (e-posta yénteminin secilmesi
halinde tarafiniza daha hizli yanit verilecektir.)

O | Elden teslim almak istiyorum (Vekaleten teslim alinmasi durumunda noter
ta§gik/i vekaletnamenin veya yetki belgesinin ibraz edilmesi zorunludur.)
O | DIGER:

Basvuru/Kisisel Veri Sahibi
Ad - Soyad Basvuru Tarihi Imza
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